Datenschutzerklarung fiir unsere Smart Country Convention
2026 Website

I. Allgemeine Informationen (u.a. Kontaktdaten, Betroffenenrechte)
Il. Besuch unserer Website

I. Allgemeine Informationen

An dieser Stelle informieren wir Sie liber die Verarbeitung personenbezogener Daten wahrend lhres
Besuchs auf unserer Website. Diese Hinweise gelten jedoch nicht fiir Websites anderer Unternehmen,
auch wenn dort ein Link auf diese oder eine andere Website unseres Unternehmens gesetzt wurde. Die
Hinweise haben keinen Regelungscharakter, sie dienen nur Ihrer Information. Welche
personenbezogenen Daten wir z. B. im Rahmen eines Telekommunikationsvertrags verarbeiten, kdnnen
Sie unserem Datenschutzmerkblatt entnehmen. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die
sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden ,betroffene Person®)
beziehen.

1. Kontaktdaten Verantwortlicher
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 Miinchen, verschlisseltes
Kontaktformular: https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt

2. Kontaktdaten Datenschutzbeauftragter
Telefénica Germany GmbH & Co. OHG, Datenschutzbeauftragter, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992
Minchen, verschliisseltes Kontaktformular: https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt

3. lhre Rechte
Im Sinne der DSGVO stehen betroffenen Personen grundsatzlich folgende Rechte zu:

e Sie haben das Recht, Auskunft Gber lhre verarbeiteten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

e Sie haben das Recht, unrichtige personenbezogene Daten berichtigen bzw. unvollstindige
Daten vervollstdndigen zu lassen (Art. 16 DSGVO).

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Loschung lhrer
personenbezogenen Daten (Art. 17 DSGVO).

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung (Art. 18 DSGVO).

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Erhalt oder
Ubertragung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DSGVO).

e Sie haben das Recht, lhre abgegebenen Einwilligungen in die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu widerrufen. Die
Rechtmaligkeit der auf Grund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt
dabei vom Widerruf unberiihrt. Wie Sie den Widerruf erklaren kénnen, teilen wir lhnen bei
Einholung der Einwilligung mit. Alternativ verwenden Sie bitte unser Formular
https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt. Einwilligungen zum Einsatz von Cookies auf
unserer Website kdnnen Sie hier widerrufen.

e Sie haben unter bestimmten gesetzlichen Voraussetzungen ein Recht auf Widerspruch. Hieriber
informieren wir Sie in der folgenden Ziffer dieser Datenschutzerklarung.

Fir Thr Recht auf Auskunft verwenden Sie bitte unser Formular https://meine-daten.telefonica.de. Fur
alle anderen Rechte verwenden Sie bitte unser Formular https://www.telefonica.de/datenschutz-
kontakt.
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Sie kdnnen sich mit lhrem Anliegen alternativ schriftlich an uns wenden:

Telefénica Germany GmbH & Co. OHG, Abt. Datenschutz, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 Miinchen
Dariber hinaus haben Sie das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO). Sie
koénnen sich hierzu an die Datenschutzaufsichtsbehérde wenden.

4. Ihr Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen
die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, die auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen gestiitztes Profiling.
Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten dann nicht mehr fiir diese Zwecke, es sei denn, wir
konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen,
Rechten und Freiheiten liberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung
oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Solche Widerspriiche kénnen Sie (iber
https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt oder schriftlich (Telefénica Germany GmbH & Co.
OHG, Abt. Datenschutz, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 Miinchen) einlegen.

5. Ort der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich nur in Deutschland und in der
Europaischen Union.

Personenbezogenen Daten werden nur aullerhalb der Européischen Union (sogenannte Drittldnder)
verarbeitet, wenn fir dieses Drittland ein ,Angemessenheitsbeschluss” der Europaischen Kommission
(Art. 45 DSGVO) besteht, ,geeignete Garantien” (Art. 46 DSGVO) oder ,interne
Datenschutzvorschriften” (Art. 47 DSGVO) beim Empfanger vorliegen. Bei Bedarf werden zusatzliche
Malnahmen mit dem Empfanger im Drittland vereinbart. Allgemeine Informationen hierzu kénnen Sie
unter https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-
protection en abrufen. Fiir weitere Informationen kénnen Sie sich an den Verantwortlichen wenden.
Im Ubrigen werden lhre personenbezogenen Daten in Drittlindern verarbeitet, soweit Sie eingewilligt
haben oder eine gesetzliche Verpflichtung besteht.

6. Empfanger der Daten

Dienstleister, die uns bei der Datenverarbeitung im Rahmen der Auftragsverarbeitung unterstitzen
(Dienstleister fir IT-Betrieb, Kundenservice), haben zur Erflllung der unter Ziffer Il. genannten Zwecke
soweit erforderlich Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten. Gesetzlich sind wir im Einzelfall
verpflichtet, personenbezogene Daten an Behdrden (z. B. Auskunftsersuchen von Ermittlungsbehorden)
oder natdlrliche/juristische Personen (z. B. zur Geltendmachung von Anspriichen) zu Ubermitteln.
Weitere Informationen zu moglichen Empfangern von lhren personenbezogenen Daten kdnnen Sie
Ziffer 1l. entnehmen.

7. Sichere Kommunikation

Fir die Ubermittlung vertraulicher Informationen empfehlen wir lhnen, die Kontaktaufnahme per
Telefon, Post oder verschliisseltem Kontaktformular zu wahlen. Sollten Sie z. B. per E-Mail, Social Media,
Messenger Diensten (wie WhatsApp) oder auf anderen Wegen mit uns in Kontakt treten, so kann bei
der Nutzung dieser Kontaktmaoglichkeiten, die Vertraulichkeit der Kommunikation nicht gewahrleistet
werden, da nicht ausgeschlossen werden kann, dass die Anbieter dieser Kontaktmaoglichkeiten (ggf. auf
Grundlage der mit |hnen abgeschlossenen Nutzungsbedingungen) Zugriff auf die Inhalte der
Kommunikation haben. Ggf. hangt die Vertraulichkeit der Kommunikation auch von den von lhnen
vorgenommenen Privatsphare-Einstellungen bei diesen Anbietern ab.
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8. Hyperlinks auf Websites anderer Anbieter

Wir haben auf unserer Website Links auf Websites anderer Anbieter gesetzt. Wir sind fiir die
Datenverarbeitung auf diesen Websites nicht verantwortlich. Wie die jeweiligen Anbieter den
Datenschutz handhaben, entnehmen Sie bitte deren Datenschutzbestimmungen.

9. Anderung der Datenschutzerkldrung

Gesetzesanderungen oder Anderungen unserer unternehmensinternen Prozesse kdnnen eine
Anpassung dieser Datenschutzerklarung erforderlich machen. Die aktuelle Datenschutzerklarung kann
unter dem Link ,,Datenschutz” abgerufen werden. Altere Versionen dieser Datenschutzerklarung kénnen
Sie unter https://www.telefonica.de/datenschutz-kontakt oder schriftlich (Telefénica Germany GmbH
& Co. OHG, Abt. Datenschutz, Georg-Brauchle-Ring 50, 80992 Miinchen) anfordern.

Il. Besuch unserer Website
Wir moéchten Sie im Folgenden dariber informieren, welche personenbezogenen Daten wir im Rahmen
Ihres Besuchs unserer Website verarbeiten. Sie haben an verschiedenen Stellen unserer Website die
Moglichkeit, lhre personenbezogenen Daten anzugeben (z. B. im Kontaktformular). Wir haben dort die
jeweiligen Pflichtangaben als solche markiert, ohne diese konnen wir lhnen den gewiinschten Dienst
nicht zur Verfligung stellen.

1. Aufruf der Website

Die Verarbeitung folgender Daten ist erforderlich, um eine aufgerufene Website bereitzustellen (Art. 6
Abs. 1 f) DSGVO): Die angeforderte Website-URL, die Website, von der aus die URL angefordert wurde,
Datum und Uhrzeit des Website-Aufrufs, Typ und Version des verwendeten Browsers,
Browsereinstellungen und lhre IP-Adresse. Wenn Sie einzelne Funktionalitdten unserer Website (z.B.
Vorlesefunktion) aufrufen, wird lhre IP-Adresse fiir die Dauer der Nutzung aus technisch erforderlichen
Grinden verarbeitet (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Diese Daten werden verarbeitet, aber nicht gespeichert —
soweit nicht im Folgenden abweichende Speicherfristen angegeben sind.

2. Logfiles bei Aufruf der Website

Bei Aufruf unserer Website werden folgende Daten in einer Datei protokolliert (Logfile), soweit es nicht
an anderer Stelle in dieser Datenschutzerklarung davon abweichende Angaben gibt: Die angeforderte
Website-URL sowie die URL der Website, von der aus die Datei angefordert wurde, Datum und Uhrzeit
des Abrufs, Typ und Version des verwendeten Browser und lhre anonymsierte IP-Adresse. Die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt zur Ermittlung und Beseitigung technischer
Storungen (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Logfiles werden grundsatzlich spatestens 30 Tage nach Erstellung
geldscht. Im Fall von Fehler- und Storungsfallen konnen betroffene Logfiles jedoch im Einzelfall bis deren
Behebung aufbewahrt werden.

3. Newsletter

Sie erhalten einen Newsletter, wenn Sie sich auf unserer Website flir einen entsprechenden Dienst
anmelden und eine entsprechende Einwilligung hierzu abgeben (Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO). Im Anschluss
an Ilhre Anmeldung senden wir an die von lhnen angegebene E-Mail-Adresse eine E-Mail, in der Sie
aufgefordert werden, lhre E-Mail-Adresse zu bestatigen. Erst nachdem der in dieser E-Mail enthaltene
Bestatigungslink betatigt wurde, werden Sie unseren Newsletter erhalten. lhre angegebenen Daten
werden nur zur Bereitstellung des Newsletters verarbeitet. Die Daten, die Sie bei Anmeldung zum
Newsletter bereitgestellt haben, werden in diesem Zusammenhang unmittelbar nach Abmeldung von
dem Newsletter geldscht. Zur Abmeldung vom Newsletter klicken Sie auf den Abmeldelink, der in jedem
unserer Newsletter vorhanden ist. Im Anschluss werden Sie keine weiteren Newsletter des gebuchten
Newsletterdienstes von uns erhalten.

In unserem Newsletter mit Interessensbezug ist ein Pixel gesetzt. Die dadurch erhobenen Daten
(Vorname, Nachname, E-Mail Adresse, Organisation/Beho6rde, Funktion) werden zu lhren Daten, die Sie
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bei der Anmeldung zum Newsletter angegeben haben, gespeichert. lhre Daten werden dabei
automatisiert verarbeitet, um lhre Interessen zu bewerten und auf Grundlage dessen |hnen
maRgeschneiderte Angebote per E-Mail zukommen lassen. Dieser Pixel wird auf Grundlage von § 25 Abs.
1S. 1 TDDDG eingesetzt, die Folgeverarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO. Sie kénnen lhre Einwilligung zu unserem Newsletter mit Interessensbezug
und dem damit verbundenen Pixel-Einsatz widerrufen, in dem Sie sich von diesem abmelden. Ein
gesonderter Widerruf des Pixel-Einsatzes ist nicht moglich.

4, Kontaktformular

Sie kénnen auch Uber ein Kontaktformular mit uns in Verbindung treten. Wir verarbeiten |hre Daten zur
Bearbeitung lhres Anliegens und zu internen Zwecken, z. B. Steuerung und Verbesserung unserer
Geschaftsprozesse, betriebswirtschaftlichen Analyse, Weiterentwicklung von Dienstleistungen und
Produkten (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Sollten Sie ein Kunde von uns sein, wird Ihre Kontaktanfrage bei
erfolgter Bearbeitung in unserer Kundendatenbank gespeichert (siehe Datenschutzmerkblatt Kunden).
Wenn Sie kein Kunde sind, wird die Kontaktanfrage unmittelbar nach Bearbeitung lhrer Anfrage
geldscht.

5. Terminvereinbarung

Wir bieten Ihnen online die Moglichkeit, Termine mit unseren Expertinnen und Experten auf der Smart
Country Convention zu vereinbaren, um gemeinsam zu besprechen, welche Losungen zu lhren
Anforderungen passen und was fiir lhre Organisation sinnvoll und umsetzbar ist. Hierbei verarbeiten wir
die von lhnen im Rahmen der Terminanfrage angegebenen personenbezogenen Daten, namentlich:

e Vorname, Nachname

e E-Mail-Adresse

e Behorde/Organisation

e Funktion (sowie ggf. Ihre ndhere Angabe bei Auswahl von ,Sonstige")

e Terminwunsch (Wunschtag und Zeitfenster) und

e Angaben zu den fur Ihre Organisation relevanten Themen, sofern Sie diese optional mitteilen

Die Verarbeitung erfolgt zur Bearbeitung lhrer Terminanfrage (Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO) sowie zu internen
Zwecken, z. B. Steuerung und Verbesserung unserer Geschéftsprozesse, betriebswirtschaftlicher
Analyse und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Sie
erhalten eine Bestatigung per E-Mail. lhre Daten werden geldscht, sobald sie fir die Erreichung des
Zwecks, fur den sie erhoben wurden, nicht mehr erforderlich sind. Im Rahmen der Event-Teilnahme
werden lhre Daten geldscht, wenn die jeweilige Korrespondenz mit lhnen abschlieRend beendet ist.
Beendet ist die Korrespondenz dann, wenn sich aus den Umstdnden entnehmen ladsst, dass der
betroffene Sachverhalt und Ihr Anliegen vollstindig bearbeitet wurden und keine weitere
Kommunikation mit Ihnen mehr erforderlich ist oder von lhnen gewiinscht wird.

6. Informationen zum Einsatz von Cookies und dhnlichen Technologien
Wir verwenden Cookies und dhnliche Technologien auf unserer Website. Weitere Informationen hierzu
konnen Sie unter ,Services” hier aufrufen.
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