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Wertschopfung dank loT-Kompetenz von O, Business

Das Unternehmen

Die Arigo Software GmbH ist ein international agierendes Software-
haus mit Sitz in Bielefeld. Das Unternehmen entwickelt Losungen zur
Steuerung und Vernetzung von intelligenten Geraten in der Gebaude-
und Industrieautomation sowie im Bereich Smart Submetering. Die
Arigo-Losungen basieren auf dem firmeneigenen Framework, das so-
wohl eine verteilte IT-Architektur als auch |P-Konvergenz in Form eines
kompakten, aulBerst performanten Web-Service anbietet. Die Arigo
Software GmbH entstand 1996 zunachst als Ausgrindung aus der
IBM Deutschland GmbH und wurde 2001 von der amerikanischen Echelon
Corporation ubernommen, bevor sich Teile der Entwicklung 2013 als
Arigo Software GmbH mit Fokus auf loT- und Cloud-Losungen neu
grundeten. Das Unternehmen beschaftigt rund 20 Mitarbeitende.

Das Anforderungsprofil

Das Arigo Framework ist ein Web-Service, der auf eingebetteten Controllern,
auf einem PC oder auf Unternehmenssystemen sowie in der Cloud laufen
kann. Die Arigo Software GmbH stellt damit ihren Kunden ein universelles
Netzwerk-Management-Tool zur Verfugung, das sowohl drahtgebunden als
auch per Funk Daten aus verschiedenen Netzwerken und Protokollen intelli-
gent auswertet und visualisiert. Dartber lassen sich Sensoren, Instrumente
oder andere Gerate herstellerunabhangig im Industrial Internet of Things
(lloT) miteinander kombinieren. Um eine drahtlose Vernetzung realisieren zu
konnen, benotigt Arigo einen Mobilfunkpartner mit ausgereiftem loT-Portfo-
lio, etwa mit verschiedenen SIM-Typen, passgenauen Tarifmodellen und der
Moglichkeit der einfachen SIM-Verwaltung. Daruber hinaus legt das Unterneh-
men grofsen Wert auf den sicheren Transfer der Daten seiner Kunden von der
Edge in die Cloud.

Der Kundennutzen

Mit der Telefénica Kite Plattform von O, Business und
der zuverlassigen Daten-Konnektivitat Uber die Global
SIM Vivo-o02-Movistar schnurt die Arigo Software
ihren Kunden ein leistungsstarkes Komplettpaket fur
die drahtlose Datenubertragung sowie fur die Analyse
und Auswertung von Gebaude- und Industriedaten.

Unser passendes Angebot

- Anzahl an Referenzen

- Modulare loT-Tarifmodelle mit Post- oder Prepaid-
Abrechnung fur mehr Flexibilitat

. Verschiedene SIM-Typen und -Formfaktoren, pas-
send fur verschiedene Gerate und Einsatzbereiche

. Leistungsstarke Telefonica Kite Plattform fur eine
vereinfachte SIM-Administration und -Auswertung,
fur mehr Sicherheit und Transparenz

« Personliche Ansprechpartner und Unterstutzung
durch Expert Service

Die Losung

. loT Connect Prepaid

Weitere Vorteile

. Grol3e Flexibilitat hinsichtlich der Nutzungsdauer

des Datenvolumens im Tarif loT Connect Prepaid

- Einfache und Ubersichtliche Administration der

Konnektivitat inklusive Ubersicht (iber Datenver-
brauch und Qualitat der Verbindung, Aktiv-/Inaktiv-
Schaltung Uber die Telefénica Kite Plattform

. /Zusatzliche Sicherheit beim Datentransfer vom

Modem zum Server Uber dedizierten Zugangspunkt
(APN)

. Als Beta-Kunde fur die Telefonica Kite Plattform

in Entwicklung und Testlaufe involviert, enge Ver-
bindung zu O, Business, Anforderungen flielsen in
die Weiterentwicklung ein



Unsere Business-Losung

Nicht nur Autos fahren kinftig fahrerlos, auch Gebaude regeln ihre Belange zunehmend
selbst: Sie schalten Heizung, Klimaanlagen und Beleuchtung selbsttatig ein oder aus, Uberpru-
fen die Funktion der RWA (Rauchwarmeabzugsanlagen) sowie von Rauchmeldern und melden
zur Neige gehende Akkus zum Tausch bei der Haustechnik an. ,Indem wir samtliche techni-

schen Einheiten im Gebaude miteinander vernetzen, wird der Gebaudebetrieb energieeffizien-

ter, wirtschaftlicher und sicherer. Wir sehen hier zukunftig Innovationen im Bereich der Gebau-
dedigitalisierung, quasi den digitalen Hausmeister™, erlautert Detlef Lau, Vertriebsleiter bei
der Arigo Software GmbH in Bielefeld.

Die Ingenieurgesellschaft hat sich auf die Entwicklung von loT-/Cloud-Losungen fur die Gebaude-

automation und Smart Citys spezialisiert, fuhrt loT-Projekte aber auch zunehmend im indust-
riellen Umfeld durch. Far ihre Kunden kreiert Arigo beispielsweise Strategien fur eine intelli-
gente Gebaudevernetzung, Losungen fur den komplett automatisierten Betrieb von fahrer-
losen Transportsystemen oder Steuerungssysteme fur die herstellerunabhangige Fernausle-
sung von Energie-, Wasser- und Warmeverbrauchen. Die schlusselfertigen Komplettlosungen
beinhalten Hard- und Software, verschiedene Services, die mobile oder auch drahtgebundene
Datenubertragung an Cloud-Anbieter und die Anbindung an SAP. \Wir schaffen mit Hilfe
unseres flexiblen Frameworks Arigo Rumo 4.0 ganz neue Applikationen und legen somit
auch die Grundlage fur Business-Cases, die sich noch bis vor einigen Jahren niemals gerechnet
hatten®, so Lau.

99 Wir verkaufen unsere Dienstleistung - zum Beispiel die Auswertung
und Visualisierung von Heizungs- und Warmemengendaten -
inklusive Mobilfunk-Konnektivitat Uber funf Jahre. Dazu passt die
flexible Datennutzung, die die Prepaid-Variante des lol-Tarifs von
O, Business ermoglicht.

Detlef Lau
Vertriebsleitung Arigo Software GmbH
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Unsere Business-Losung

Zeithorizont von acht bis zehn Jahren

loT-Projekte erfordern viel Wissen und Erfahrung. Immer wie-
der mussen Brucken zwischen der vorhandenen alten und der
neuesten Technik geschaffen werden, denn in vielen Unter-
nehmen existieren teilvernetzte Systeme, die bisher lokal mit
eingeschrankter Funktionalitat kommunizierten. Diese wirden
jetzt, erzahlt Manager Lau, um eine globale, meist drahtlose
Vernetzung erweitert. Bei loT-Losungen spiele unter anderem
das Thema Datensicherheit eine zentrale Rolle, ebenso ein
Zeithorizont von acht bis zehn Jahren, der im Industriebereich
typisch sei. ,Demzufolge benotigen wir einen Mobilfunktarif,
Uber den es moglich ist, Daten entsprechend lang abzurufen®,
erganzt der Arigo-Vertriebsleiter.

Der Mobilfunkanbieter, fUr den sich Arigo bei einem der ersten
Projekte zunachst aufgrund von des ausgesprochen gunstigen
Angebot entschieden hatte, stellte der Ingenieurgesellschaft
jedoch keinen eigenen APN fur den Transfer der Warmemen-
gendaten des Arigo-Kunden zur Verfigung. ,Wir selbst ver-
schlusseln die Daten unserer Kunden zwar mit IPSec, doch der
zusatzliche Schutz durch die Nutzung eines eigenen APN ist
bei unseren Projekten wichtig. Daher haben wir uns fur den
Anbieterwechsel entschieden®, berichtet Lau.

Der Vertriebsleiter reaktivierte seinen Kontakt zu Sven
Koltermann, dem heutigen Leiter loT bei O, Business, den er
aus seiner Zeit bei Ericsson kannte. Sven Koltermann nahm
Arigo ins Beta-Programm fur die Telefonica Kite Plattform
von O, Business auf; mittlerweile nutzt die Ingenieurgesell-
schaft die Technologie sehr erfolgreich im kommerziellen
Betrieb.

Global SIM Vivo-02-Movistar mit nationalem und
internationalem Roaming

Wenn Arigo heute Hardware-Komponenten fur seine Kunden
assembliert, verbauen die Techniker die Global SIM Vivo-02-
Movistar in die Modems Teltonika. Durch das automatische
Roaming in die verschiedenen Mobilfunknetze bietet die Glo-
bal SIM Vivo-o02-Movistar sehr gute nationale und internatio-
nale Verflugbarkeit. So ermoglicht sie die weltweite Vernet-
zung von Energiezahlern, Rauchmeldeanlagen, fahrerlosen
Transportsystemen und vielem mehr mit dem Industrial Inter-
net of Things.

Damit Industrieunternehmen ihre spezifischen Bedurfnisse
bei loT-Anwendungen erflllen konnen, bietet O, Business eine
Reihe von verschiedenen SIM-Typen und Formfaktoren an:
Neben Standard-SIM-Karten gibt es auch spezielle robuste
SIM-Karten fur den Gebrauch unter besonders rauen Umge-
bungsbedingungen, wie Erschitterungen oder Temperatur-
schwankungen von minus 40 bis plus 105 Grad Celsius.
,Derzeit nutzen wir zwar nur Standard-SIMs, da unsere Mo-
dems bisher nur in Innenraumen stehen, doch fur zuktnftige
Projekte konnte die Flexibilitat bei den Formfaktoren noch
wichtig werden®, betont Lau. Die Global SIM Vivo-02-Movistar
von O, Business gibt es als Plug-in-SIM-Karte in verschiedenen
GrolSen und auch als SIM-Chip, der fest im loT-Funkmodul auf
der Platine verlotet wird.

Tarif: Prepaid-Variante von loT Connect

Tarifseitig entschied sich Arigo fur die Prepaid-Variante von
loT Connect. Dieser Tarif bietet eine flexible und gleichzeitig
kostengunstige Konnektivitat fur loT-Losungen. Zudem be-
inhaltet er die Funktechnologien 2G, 4G, LTE-M sowie NB-loT
und Ubertragungsgeschwindigkeiten von bis zu 75 Mbit/s. Es
gibt keine monatliche Grundgebuhr und Daten- sowie SMS-
Pakete konnen einfach und flexibel nachgebucht werden.
,Wir verkaufen unsere Dienstleistung - zum Beispiel die Aus-
wertung und Visualisierung von Warmemengendaten - inklu-
sive Mobilfunk-Konnektivitat uber funf Jahre. Dazu passt die
flexible Datennutzung, die die Prepaid-Variante des loT-Tarifs
von O, Business ermoglicht®, erlautert Lau.

Da pro Kundenprojekt mehrere Hundert oder einige Tausend
SIM-Karten zum Einsatz kommen, fUhrt Arigo sein SIM-Karten-
Management einfach und bequem uber die O, Telefonica Kite
Essential Plattform durch. Uber sie kann Arigo samtliche SIMs
projektbezogen administrieren, aktiv/inaktiv schalten, Daten-
verbrauch und Empfangsqualitat Uberprufen und gegebenen-
falls Guthaben aufladen. ,Mit der loT-Plattform von O, Business
lauft bei uns alles rund, wir sind mehr als zufrieden®, lobt Lau.
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von Anfang an.

Gerne beraten wir Sie naher zu unseren Produkten und Services und helfen
Ihnen, die fur Sie passende Losung zu finden.
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