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Kurzanleitung: Installation des Internet Ausfallschutzes

Hinweis: Dieses Dokument dient ausschlieRlich der unverbindlichen Information zur
o Verbindung eines O, Business Spots mit einer Fritzbox und ist als unverbindliche Empfehlung
zu verstehen. Telefénica Germany ist nicht verantwortlich fiir mégliche Leistungsinhalte einer
FritzBox und die Funktionsfahigkeit, Kompatibilitat. Die Umsetzung diese

Handlungsempfehlung erfolgt ausschlieflich in der eigenen Verantwortung des jeweiligen
Anwenders. Etwaige Schaden oder Einschrankungen gehen zu Lasten des Anwenders.

1. Anleitung Erstaktivierung 5G Router (O, Business Spot)
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11.  Vorbereitung
11.1. Stellen Sie sicher, dass Sie die korrekte SIM-Karten GrolRe verwenden.
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mini-SIM (2FF)  micro-SIM (3FF)  nano-SIM (4FF)

1.1.2. Offnen Sie die SIM-Karten-Abdeckung.
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1.1.3  Setzen Sie die SIM-Karte vorsichtig wie in der nachstehenden Abbildung gezeigt in den
SIM-Kartensteckplatz ein, bis ein Klicken zu horen ist. Schlief3en Sie anschlieRend die SIM-

Karten-Abdeckung.

e Driicken Sie die SIM-Karte zum Entfernen vorsichtig ein Stlick nach innen, bis ein Klicken zu

horen ist. Die Karte wird automatisch ausgeworfen.
e Wenn der Router eingeschaltet ist, diirfen Sie die SIM-Karte weder einsetzen noch
entfernen, da so die Leistung beeintrachtigt oder die SIM-Karte beschadigt werden kann.

1.1.4 SchlieRen Sie das Netzteil an den Router
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Die Anzeigen werden aktiviert, wenn sich der Routererfolgreich mit einem Netzwerk verbunden hat.

5G Grun: Stark.

Signalkontrollleuchte Gelb: Mittel.
Rot: Schwach.

Grun: Stark.

e Gelb: Mittel.

Signalkontrollleuchte

Rot: Schwach.

Wenn die 5G-Signalkontrollleuchte und 4G-Signalkontrollleuchte inaktiv sind, besteht keine
Netzwerkverbindung.

1.2. Verbinden mit dem WLAN-Netzwerk lhres Routers

{ Wi-Fi Name: X000 |
Wi-Fi Password:YYYYYY } Wi-Fi Password : [Y¥¥YYY

Sobald der Router eine Verbindung zu einem mobilen Datennetzwerk hergestellt hat, konnen Sie
Ihren Computer oder Ihr Mobiltelefon mit dem WLAN-Netzwerk des Routers verbinden, um
dariliber auf das Internet zuzugreifen. Auf dem Aufkleber auf der Unterseite des Routers finden
Sie den standardmaRigen Namen des WLAN-Netzwerks (Wi-Fi Name) und das Passwort (Wi-Fi
Password).

e Wenn die WLAN-Anzeige dauerhaft leuchtet, ist WLAN aktiviert.
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1.3.  Verwaltung lhres Routers

LXOCXXX XX
SIPDOCXXX XX x|
\ Passwordzzz  / Pasnoc
o

Willkommen beim

5G CPE 5s

Bitte geben Sie das Passwort ein 2&)

Passwort vergessen

Open-Source-Statement ~ PC

A 192.168.8.1 G

Sie konnen Ihren Router lber die Benutzeroberflache verwalten. Auf dem Aufkleber auf der
Unterseite des Routers finden Sie die standardmaRige IP-Adresse und das Passwort mit denen
Sie auf die Benutzeroberflache zugreifen konnen. Geben Sie die angezeigten IP-Adressdaten

dazu einfach in lhren Browserdaten ein.

In der Benutzeroberflache konnen Sie ebenfalls den PIN ihrer SIM-Karte eingeben. Falls dies
erforderlich ist, wird Ihnen anfanglich die untenstehende Fehlermeldung in der
Benutzeroberflache angezeigt, die Sie direkt mit dem ,Ein-Klick-Check“ priifen konnen. Mit einem
Klick auf ,Entsperrung Uber die Desktop Version“ konnen Sie den PIN eingeben und die

Internetverbindung wird aufgebaut.
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2 Ausfallschutz fiir die Internetverbindung in der FRITZ!Box einrichten

Mit dem Ausfallschutz bleibt Ihre FRITZ!Box auch dann online, wenn die Internetverbindung tiber den
Glasfaseranschluss voriibergehend gestort oder instabil ist. In diesem Fall wechselt die FRITZ!Box
automatisch auf eine Verbindung tber das Mobilfunknetz, die von einem per Netzwerkkabel angeschlossenen
Mobilfunk-Router hergestellt wird. So kann der Ausfallschutz auch bei schlechtem Mobilfunkempfang am
Standort der FRITZ!Box genutzt werden.

2.1.  Voraussetzungen / Einschrankungen

Die FRITZ!Box und das Gerat fiir den Ausfallschutz missen verschiedene IP-Netzwerke verwenden. Dies ist bei
dem O; Business Spot in der Standardardeinstellung bereits gegeben.

Hinweis:In den Werkseinstellungen nutzt die FRITZ!Box das IP-Netzwerk 192168178.0 (Subnetzmaske
255.255.255.0). Das IP-Netzwerk kann wie in der Anleitung |P-Adresse der FRITZ!Box andern beschrieben
angepasst werden.

Das Gerat fir den Ausfallschutz ist nicht Teil des FRITZ! Mesh. Der Zugriff vom Gerat fiir den Ausfallschutz auf
Gerate im FRITZ!-Heimnetz ist nicht moglich.

2.2. Vorbereitung

2.2.1. Richten Sie den Internetzugang im Gerat fiir den Ausfallschutz ein.

2.2.2. FRITZ!Box mit Gerat fiir den Ausfallschutz verbinden

2.2.3. Verbinden Sie einen LAN-Anschluss der FRITZ!Box tiber ein Netzwerkkabel direkt mit einem
LAN-Anschluss des Gerates fiir den Ausfallschutz. Ein indirekter Anschluss liber z.B. einen
Switch ist nicht moglich.

2.2.4. Wichtig: Verwenden Sie nicht den letzten LAN-Anschluss der FRITZ!Box. Dieser ist fiir
den LAN-Gastzugang reserviert und kann fiir den Ausfallschutz nicht genutzt werden.
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2.3. Ausfallschutz in FRITZ!Box einrichten

2.3.1. Klicken Sie in der Benutzeroberflache der FRITZ!Box unter http://fritz.box/ auf "Internet".

.

2.3.2. Klicken Sie im Menti "Internet" auf "Zugangsdaten".
2.3.3. Klicken Sie auf die Registerkarte "Ausfallschutz".
2.3.4. Aktivieren Sie die Option "Ausfallschutz aktivieren".
2.3.5. Wabhlen Sie in der Ausklappliste "Ausfallschutzgerat angeschlossen an" den Anschluss aus, an
dem das Gerat fiir den Ausfallschutz angeschlossen ist.
2.3.6. Aktivieren Sie, nach welcher Zeit auf die Ausfallschutzverbindung ausgewichen werden und
nach welcher Zeit wieder zur regularen Internetverbindung zuriickgekehrt werden soll. Klicken
Sie zum Speichern der Einstellungen auf "Ubernehmen'.

() Ubersicht
@ Internet ~
Online-Monitor

Filter
Freigaben
MyFRITZ!-Konto
DsL-Informationen
Telefonie

Heimnetz

D -

WLAN

Smart Home

P B

Diagnose

(O]

System

»a] Assistenten

@ Hilfeund Info

FRITZ!BQX MyFRITZ! ‘ | FRITZINAS

@ Internet > Zugangsdaten ?
Internetzugang Ausfallschutz IPV6 AVM-Dienste DNS-Server

Im Falle eines Ausfalls Ihrer Internetverbindung kann die FRITZ!Box den Datenverkehr zu einem alternativen Internetzugangsgerat
umlenken, das tiber WAN, LAN oder USB angeschlossen ist.

Ausfallschutz aktivieren

Der Schutz erfolgt iiber eine der maglichen Alternativen: 2 B. eine weitere FRITZIBox, die den Internetzugang fiber Mobilfunk

erméglicht, ein USB-Mobilfunkstick oder ein USB-Tethering-Gerat sein,

Ausfallschutzgerst angeschlossen an: WAN -

E ‘Voraussetzungen fiir den Ausfallschutz:

Das Gerat fiir den Ausfallschutz muss direkt an der FRITZ!Box angeschlossen werden; ein indirekter Anschluss .B. iiber
einen Switch ist nicht maglich. Es muss zudem sichergestellt sein, dass beide Gerate unterschiedliche IP-Adressbereiche
verwenden: nutzt die FRITZIBox weiterhin die werksseitig vorgegebene IP-Adresse 192.168.178.1, so muss am Gerst fiir den
Ausfallschutz eine IP-Adresse aus einem von 192.168.178.x abweichenden |P-Adressbereich vergeben werden (z.B. die IP-
Adresse 192.168.160.1 - bei FRITZ!Box unter ,Heimnetz > Netzwerk > Netzwerkeinstellungen > Erweiterte
Netzwerkeinstellungen andern > IPv4®).

Diese FRITZ!Box nutzt die IP-Adresse 192.168.178.1

Aktivieren der Ausfallschutzverbindung: nach 30 Sekunden ~ I

Zurtick zur regularen Internetverbindung: nach 10 Minuten 4 I
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FAQs

1. Der Ausfallschutz meiner FRITZ!Box funktioniert nicht. Woran kann das liegen?

Antwort: Bitte Uberpriifen Sie, ob lhr 5G-Router korrekt funktioniert und ob die Ausfallschutz-Konfiguration
in der FRITZ!Box aktiviert ist. Stellen Sie sicher, dass der 5G-Router am richtigen LAN-Port der FRITZ!Box
angeschlossen ist und die Portbezeichnung mit der Auswahl in der Benutzeroberflache libereinstimmt.

2. Kann ich bei einem Ausfall automatisch informiert werden?

Antwort: Ja, Sie kénnen in Ihrer FRITZ!Box die Benachrichtigungsfunktion aktivieren. So erhalten Sie
automatisch Mitteilungen, wenn ein Ausfall eintritt und sobald die Verbindung wiederhergestellt ist.

3. Bleibt mein Telefon bei einem Ausfall weiterhin funktionsfahig?

Antwort: Nein, der Ausfallschutz dient ausschlief3lich als Daten-Backup. Telefoniedienste sind wahrend eines
Ausfalls nicht verfligbar.

4. Bleibt meine feste IP-Adresse auch bei einem Ausfall erhalten?

Antwort: Nein, lhre feste IP-Adresse steht wahrend eines Ausfalls nicht zur Verfligung. Beachten Sie bitte,
dass auch VPN-Verbindungen und weitere Dienste durch den Ausfall beeintrachtigt sein kdnnen.
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